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|. 7 nap — 7 digitalis valasz

Svédorszag

Onallo drén a vilagon elészor tavaly decemberben, a svédorszagi Trollhattanben jarult
hozza kozvetlendl egy beteg életének megmentéséhez. Egy idés férfi hirtelen
szivmegallast szenvedett: a segélyhivast koveté 3 percen beliil a helyszinre érkezett a
régié Everdrone Siirgésségi Légi Szallitdsi Szolgaltatdsanak (EMADE) keretében
mikodé onrepllé légi jarmi a sziikséges automata defibrillatorral (AED), igy az
életmentd intézkedéseket idoben meg lehetett kezdeni. A szolgaltatasi terilet jelenleg
kétszazezer lakost fed le Svédorszagban, a tervek szerint ugyanakkor tébb eurdpai
helyszinre is kiterjesztik az év folyaman.

Egyesiilt Kiralysag (UK)

A Birminghami Egyetem (UCB) és a Huddersfieldi Egyetem (HUD) kutatdi olyan
bioszovet elballitasat lehetévé tevé ujszerd eljarast fejlesztettek, amely pontosan
leképezi az eml6sok bérének szerkezetét. Az innovativ 3D-nyomtatasi technoldgia
els6ként tudta a bdér mindharom fé rétegét mesterséges korilmények kozott
el6allitani, igy a jovében hozzajarulhat majd tobbek k6zott a sulyos sebek hatékonyabb
kezeléséhez. Az els6 eredmények biztatdk, a kutatok most azon dolgoznak, hogy az uj
anyag valamennyi tulajdonsagat tekintve képes legyen az emberi bér pdétlasara,
helyettesitésére.

A VOXELTEK flow digitdlis fogtechnikai rendszer a munkafolyamat 0sszes lépését lefedd
komplex megoldds, amely 3D szkennerbdl, a legszigoribb pontossagi kovetelményeknek
megfelel6 3D nyomtatobdl, polimerizaciés kamrabdl és egy tarolé egységbdl all. A rendszer a
fogdszati laborok egyszer(l bevezetését kindlja a digitalis munkafolyamatba azaltal, hogy teljes
kord laborrendszert biztosit alacsony Uzemeltetési koéltségekkel és a befektetés gyors
megtériilésével.

Egyesiilt Kiralysag (UK), Ausztralia

A Nature cimU brit természettudomanyi szakfolydiratban mult év végén publikalt
tanulmanyban arrél szamol be egy nemzetkozi kutatécsapat, hogy a mesterséges
intelligencia (MI) hogyan vitte kdzelebb a szakért6ket tobb, hosszabb ideje fennalld
matematikai probléma megoldasahoz. Az Ml-szakérték és matematikusok
egyuttmikodésének eredményeképpen a gép a korabbiaktdl eltér6en nem csupan
Osszetett adatkészletek elemzésében nyuljtott segitséget, hanem sejtések
megfogalmazasahoz is hozzajarult, illetve még nem igazolt sejtések lehetséges
bizonyitasara is javaslatot tett. A tanulmany arra is ravilagit, hogy a gépi tanulas egy
modellje hogyan volt képes felfedezni egy Uj kapcsolatot két in. matematikai csomo
kozott, ami egy teljesen Uj matematikai tételt alapozott meg.

Egyesiilt Kiralysag (UK)

Jelenleg az Egyesilt Kiralysag Parlamentjének Alséhaza targyalja azt a
torvényjavaslatot, amely kotelezévé tenné a kozdsségi média professzionalis
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https://everdrone.com/news/2022/01/04/for-the-first-time-in-medical-history-an-autonomous-drone-helps-save-the-life-of-a-cardiac-arrest-patient/
https://everdrone.com/news/2022/01/04/for-the-first-time-in-medical-history-an-autonomous-drone-helps-save-the-life-of-a-cardiac-arrest-patient/
https://3dprintingindustry.com/news/researchers-successful-in-healing-deep-wounds-using-3d-bioprinted-skin-201912/
https://3dprintingindustry.com/news/researchers-successful-in-healing-deep-wounds-using-3d-bioprinted-skin-201912/
https://www.voxeltek.com/
https://doi.org/10.1038/s41586-021-04086-x
https://doi.org/10.1038/s41586-021-04086-x
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tartalom-szolgaltat6i, hirdet6i, influenszerei szamara, hogy valamilyen logoval,
piktogrammal jeldljék, ha a kozzétett, embert abrazolo kép szerkesztett, modositott.

A tervezetet benyujtd, korabban haziorvosként dolgozo, igy a praxisaban a karos
hatasokat elsé kézbdl tapasztald képviseld allaspontja szerint ezek a manipulalt fotok
jelentésen hozzajarulnak olyan pszichés betegségek kialakuldsahoz, mint a
testképzavar vagy kiilonboz6 taplalkozasi zavarok. Ha a javaslatot elfogadjak, az j
szabaly hozzajarulhat a kdzzétett fotdk karos hatasainak csdkkentéséhez.

Amerikai Egyesiilt Allamok (USA)

Egy kutatocsapat igazolta, hogy a tlinetek értékelése mellett a viselt
okoseszkozeinkb8l szarmazo adatok tovabb javithatjdk az influenzaszer(
megbetegedésekkel, igy a COVID-19-cel valdé tényleges fert6zottségre iranyuld
kovetkeztetés pontossagat. A kutatast a sajat fejlesztés(i, mobilapplikacié-alapu
DETECT-platform segitette: a részt vevok ezen keresztil osztottak meg az
okoseszkozeikbdl szarmazod adatokat, a tiineteiket és a valos diagndzisokat is. A
Nature Medicine _orvosi _szakfolydiratban publikalt kutatas tobbek kozott
megallapitotta, hogy pl. az alvasi adataink, vagy a nyugalmi pulzussal 6sszefliggé
adatok szimptomainkkal vald egytittes értékelése nagyobb eséllyel ad valds képet az
esetleges fert6zottséginkrél.

Kina

Hosszabb probaid6szakot kdvetden két hete debutalt Kinaban a digitalis juan, igaz,
hogy a bevezetés egyel6re csak az orszag egyes varosaira korlatozodik, de az
elektronikus fizet6eszkdz hasznalatat lehetévé tévé e-CNY pénztarca applikacié — a
letoltések szamat tekintve — napok alatt az egyik legnépszer(bb alkalmazassa valt. A
digitalis pénz népszerliségéhez hozzajarul, hogy jelenleg szamos kedvezmény is
kapcsolodik a hasznalatahoz; igy példaul az elektronikus tarca hasznalataval
megvasarolt metrojegy feleannyiba keriil, mintha mas maddon fizetnénk érte, de
kedvezményes a kozosségi kerékparok bérlése is. Hatranya, hogy aktiv internet-
kapcsolat sziikséges a hasznalatahoz; mas mobilfizetési megoldasok, mint példaul az
Alipay, vagy a WeChat Pay ugyanakkor offline is miikddnek.

Dél-Korea

A Koreai Egyetem (KU) virtudlis csereprogramokon keresztiil népszer(siti nemzeti
kincseit, valamint az egyetem hosszu multra visszatekint6 szurkol6i kulturajat. Tavaly
év végén tobb izben hallgathattak kulturalis témaju el6adasokat, illetve tekinthettek
meg kilonbo6zé, pl. a Csoszon-dinasztia nemzeti kincseirél sz616 filmeket a vilaghalon
keresztlil a Csendes-Ocean Térségi Egyetemek Szdvetségének Virtualis Didakcsere
Programban (APRU VSE) részt vevé hallgatdk. A visszajelzések alapjan a didkok kozel
haromnegyede nagyon elégedett volt a megszokott online képzést is magaban foglald
programmal.
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https://news.sky.com/story/social-media-influencers-could-be-required-to-display-warning-logo-on-edited-body-image-photos-12513783
https://news.sky.com/story/social-media-influencers-could-be-required-to-display-warning-logo-on-edited-body-image-photos-12513783
https://doi.org/10.1038/s41591-020-1123-x
https://doi.org/10.1038/s41591-020-1123-x
https://www.scmp.com/tech/big-tech/article/3162847/chinas-digital-yuan-e-cny-wallet-tops-download-charts-apple-and
http://www.korea.ac.kr/user/boardList.do?boardId=478417&siteId=en&page=1&id=en_060108000000&boardSeq=491911&command=albumView
http://www.korea.ac.kr/user/boardList.do?boardId=478417&siteId=en&page=1&id=en_060108000000&boardSeq=491911&command=albumView
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Mi is az a digitalis pénz?

A digitalis pénz vagy digitdlis valuta olyan pénzeszkoz, amely fizikai formaban nem,
kizarélag elektronikus formaban, virtudlisan létezik. Ez azt jelenti, hogy a pénz
adatként van jelen, és csak kiilonb6z6 informatikai megoldasok segitségével
kezelhetd, azaz csak digitalis formaban tarolhatd, tovabbithato, és a felhasznalasara
is csak ilyen médon kertilhet sor.

Fontos azonban megkiilonboztetni a digitalis jegybankpénzt (az angol roviditése a
CBDC; Central Bank Digital Currency), és a jelenleg talan szélesebb korben ismert tn.
kriptovalutakat. Mindketté digitalis pénz, ugyanakkor el6bbit valamely allam
jegybankja bocsatja ki, igy a hagyomanyos valutdahoz hasonldéan torvényes
fizet6eszkoznek mindsil, és kilonbozd jogi garanciak kapcsoldédnak hozza. A
kriptopénzeket ezzel szemben egy felhasznaloi kozosség bocsatja ki, azonban annak
ellenére, hogy az ilyen e-valutak bizonyos szempontbdl biztonsagosnak tekintheték
tobbek kozott a mikodésiik alapjaul szolgalo blokklanc-technoldgia sajatossagaira
tekintettel, azokkal osszefliggésben hianyoznak az allami fizet6eszkozoket vedo,
megfelel6 felel6sségi és garancialis szabalyok.

Végezetil meg kell emliteni, hogy a digitdlis pénzek nem 0Osszekeverendbfk a
kiilonb6z6 készpénzhelyettesitd digitalis fizetéeszkozokkel: ezek legismertebb formai
a bankkartyak, de ide sorolhatdk a fesztivalok feltoltokartyai is. Kényelmi célokat
szolgalnak, hiszen készpénzmentes tranzakcidkat tesznek lehetévé, ugyanakkor
mogottik minden esetben valamilyen torvényes fizet6eszkoz, szamlapénz van.

|. Korkép — A digitalis kozszolgaltatas
és e-kozigazgatas nemzetkozi trendjei

Az egyre elterjedtebb digitalis kdzszolgaltatasok és e-kozigazgatds megoldasok
szamtalan elénnyel birnak a gazdasagi szereplék és az allampolgarok szamara,
valamint kormanyzati szempontbdl is.

A koronavirus-jarvany e terilet fejlédésének is nagy lendiiletet adott: szamos ujszer(
technoldgia segiti e szolgaltatasok széles kord elterjedését és elfogadasat.

A nyilt hozzaférésii adat

Az egyik ilyen megoldas a nyilt hozzaférés( adat, az open data. Egy |eiras szerint ennek
lényege az adatok szabad felhasznalhatésaga és korlatlan terjeszthetésége. A
megkozelités célja, hogy az adat barki szamara elérhetd legyen az interneten keresztiil,
lehet&ség szerint szabvanyos formatumban, jogi korlatozasoktél mentesen és
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https://opendatahandbook.org/guide/en/what-is-open-data/
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ingyenesen (vagy minimalis koltséggel). Akkor mikodik jol a rendszer, ha ezek az
adatok egyuttal mas adatbazisokkal 6sszevetheték — ehhez az sziikséges, hogy a
rendszerek kozott biztositott legyen az atjarhatésag (interoperabilitds). Az Eurdpai
Bizottsag kezdeményezésére |étrejott nyilt hozzaférésd adatok eurdpai portaljanak
(European Data Portal) tanulmdanya szerint a nyilt adatok mdra az innovacio egyik f6
hajtéerejévé valtak: felhasznalasukkal uj Uzleti modellek keriiltek kialakitasra.
Eurépaban a nyilt hozzaférésl adatok piaca a kovetkez6 5 évben 199,51-334,21
milliard eurd kozotti értékre emelkedhet, egyes nagy potenciallal rendelkezé
agazatokban 15,7 %-os novekedésre lehet szamitani. A nyilt adatok felhasznalasaval
akar életek menthet6k a gyorsabb reagalassal; id6t lehet megtakaritani példaul azzal,
ha kevesebb id6t toltink a tomegkdzlekedésen, e mellett a kdrnyezetvédelem céljait
szolgdlja a haztartasok energiafelhasznalasanak optimalizalasa, valamint a
nyelvtudashoz kotott szolgaltatasok is javithatok a gépi forditasok altal.

A nagy adathalmazok, a ,big data”

Az open data megoldasok mellett a ,big data” (nagy adathalmazok) eszkozkészlete is
jelentdés hatékonysagnovekedéshez segitheti hozza az e-kbzigazgatast. A big data
kifejezés egyszerlien megfogalmazva nagy mennyiségd, jellemz6en sokrétli adatot,
vagy barmilyen informaciot hordozé adatvagyon-elemek 6sszességét jelenti. Ebbél
addéddan a kezelésiik, feldolgozasuk a legtdébb esetben professzionalis, sokszor a
legujabb informacid-technoldgiai innovaciokra - igy példaul mesterséges
intelligenciara, gépi tanulasra stb. — épll6 megoldasokat igényel, mert a nagy
mennyiségl informacié- és adathalmazokban rejl6 érték — féként 6sszetett elemzések
utjan — csak ilyen médon maximalizalhato.

A Big Data adathalmazban az adatok analizdladsa soran mintazatokat, trendeket,
osszefuggéseket tarhatunk fel. Ezek feltarasa innovativ megoldasokat kinal a
dontéshozatal tdmogatasara, ezaltal koltséghatékonyabba is téve azt. Az adathalmaz
nagysaga miatt kezeléséhez nem elégségesek a hagyomanyos adatbazis-kezel6
eszkdzok.

A Digital Economy and Society Index (DESI) 2021 elemzése szerint az Eurépai Unio
vallalkozasai alkalmazkodnak az adatgydjtés, -tarolas és -elemzés uj technoldgiaihoz.
Az EU allamainak célkitizései kozott szerepel, hogy a polgarok és a vallalkozasok
szamara nyujtott valamennyi kulcsfontossagl kozszolgaltatas 2030-ra teljes
mértékben online is elérheté legyen. Vannak mar allamok, amelyek kézel vannak ehhez
a célhoz, azonban egyenetlen a fejl6dés a tagdllamok kozott.

A vallalkozasok big data felhaszndlasa terén jelenleg nagy eltérés figyelheté6 meg az
EU allamai kozott: az orszagok atlaga 13% koriil mozog (ehhez képest vannak olyan
orszagok, ahol a vallalkozasok kozel 30%-a hasznal big data-megoldasokat, mig egyes
orszadgokban ez az érték csak 3-7%). Agazatok tekintetében a leginkabb
adatvezéreltnek az utazasszervezéssel foglalkozo vallalkozasok mutatkoznak, de a
kiaddk és az informatika-kommunikacié teriiletén miikodd cégek korében is elterjedt
a nagymennyiséguli adatok kezelése.



https://data.europa.eu/sites/default/files/the-economic-impact-of-open-data.pdf
https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/big-data
https://agroforum.hu/agrarhirek/agrarkozelet/big-data-az-adatok-megfelelo-elemzese-igazi-versenyelony/
https://agroforum.hu/agrarhirek/agrarkozelet/big-data-az-adatok-megfelelo-elemzese-igazi-versenyelony/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
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Az egyablakos ligyintézési pontok

Az egyablakos ligyintézési pontok (,one-stop shop”) szintén a digitdlis kdzigazgatasi
szolgaltatasok elterjedését szolgaljak. Az OECD jelentése szerint az egyablakos
kormanyzasnak 4 f6 célja lehet:

e akormanyzati szintek k6zo6tti és az azokon belili kommunikacio javitéasa
o felhasznalobarat és felhasznald-orientalt szolgaltatas nyujtasa
e integralt szolgaltatas nyujtasa

e kormanyzati szolgaltatdsok dsszekapcsolasa

Az egyablakos Ugyintézési pontok altalaban tajékoztatast nyudjtanak és/vagy
tranzakciés kozpontként szolgalnak, ahol a felhasznalok kormanyzati
szolgaltatasokat vehetnek igénybe. Ezek a pontok altalaban ,harmadik félként”,
kozvetitéként mikoddnek a felhasznaldk és a hivatalok kozott. Megjelenési formajat
tekintve az ,ablak” lehet fizikai (példaul egy iroda) vagy virtudlis is (ahol egy egységes
honlap nyujt elektronikus szolgéltatasokat), illetve létezik ezek kombindcidja.

Nemzetkozi jogyakorlatok

Csehorszagban 2019 é6ta elismerik a kdzszolgaltatasok elektronikus eléréséhez vald
jogot, és ehhez kapcsol6ddéan 2025-re az online megoldasok teljes kord mikodését
irdnyoztak el6 (a szabalyozast un. digitalis alkotmanynak is nevezik). 2020. januar 1-
jétél a munkavallaldk elektronikusan is igényelhetnek betegszabadsagot, 2021 6ta
elérheté6 az elektronikus utdijfizetési rendszer, valamint elindult az addhivatal
webhelye, melyen keresztiil online intézhet6k a befizetések és elszamolasok.

Ezek mellett a koronavirus-jarvany hatasara kerilt bevezetésre, hogy a jarvanyigyi
korlatozasok miatt veszteséget szenvedett vallalkozasok segélyeit az egyes
minisztériumok elektronikus platformjaik segitségével osztottak szét. Az Ipari és
Kereskedelmi Minisztérium informacids chatbotot is inditott, mely a vallalkozasok
részére nyujt tajékoztatast az elérhet6 tamogatasokrél és a bevezetett
korlatozasokrdl. A nyilt adatok felhasznalasan alapul a Valasztasi kalkulator
alkalmazas, melyben a valasztopolgar egy kérddiv kitoltését kdvetéen megtudhatija,
hogy a sajat politikai attitidje melyik valaszthaté politikuséhoz vagy partéhoz all
kozelebb, megkdnnyitve ezzel a dontéshozast.

Esztorszag kdztudottan élen jar a digitalis kozszolgéltatasok terén, koszonhetéen a jol
fejlett e-kdzigazgatasi és e-egészségigyi rendszereinek. Minden kozponti
kormanyzati és onkormanyzati szolgaltatonal elérhet6 az online szolgaltatas. 2020-
ban indult a Birokratt projekt, amellyel a mesterséges intelligenciara épiilé
megoldasok bevezetését tlizték célul az e-kdzigazgatasban. A fejlesztett rendszerben
lehetéség nyilik a felhasznaldk szamara, hogy virtualis asszisztensek segitségével
vegyenek igénybe szolgaltatasokat, az asszisztensekkel beszéd utjan lehet majd
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https://www.oecd-ilibrary.org/sites/b0b0924e-en/1/2/1/index.html?itemId=/content/publication/b0b0924e-en&_csp_=8b1c0b4372e0acf52e4f0b9a687601df&itemIGO=oecd&itemContentType=book
https://www.osw.waw.pl/en/publikacje/osw-commentary/2021-09-08/czech-republics-struggle-e-government-during-covid-19-pandemic
https://mytocz.eu/hu/etoll/etc-system
https://www.mojedane21.cz/
https://www.mojedane21.cz/
https://origin.volebnikalkulacka.cz/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-estonia
https://en.kratid.ee/burokratt
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kommunikalni. A projekt azonban nem csak az allami szolgaltatasokra iranyul, hanem
egyetlen, mesterséges intelligenciara épuld interoperabilis csatornaként szolgalna a
felnasznalokat a kozszolgaltatasokhoz és nyilvanos informacidkhoz valo
hozzaférésben. A nyilt adatok felhasznalasara példa az észt Kozuti Igazgatdsag
(Transpordiamet) Tark Tee térképalapu alkalmazasa, amely a forgalmi viszonyokrol
nyujt tajékoztatast, ezek kozil is forgalomkorlatozasokrél, kdzuati munkalatokrdl,
utviszonyokrol, stb. Ez utébbi esetében az idéjarasi adatok és utkamera informaciok
10 percenként frissiilnek a fellleten.

Horvatorszag az elektronikus kormanyzati szolgaltatasok terén elmarad az EU-s
atlagtol, bar az e-egészségigyi szolgaltatdsokat viszonylag sokan veszik igénybe (az
allampolgarok 22%-a). Jelenleg is zajlik annak a 2019-ben indult projektnek a
megvaldsitasa, amely a kozszféra szerveinek informacios rendszereit egyetlen
kozponti nyilt adatportalba adaptalja. A program egyik célja, hogy novelje a
kozigazgatasi szervek kapacitasat egy olyan informatikai rendszer fejlesztésével, ahol
a hatdsagok nyilt adatait gépi olvashaté formaban teszik kozzé. A portalon amellett,
hogy az eddiginél jobb minéségben valnak elérhetévé a nyilt adatok, az adatkészletek
szama is novekedik.

A program masik elvarasa, hogy serkentse a nyilt adatok felhasznalasat a lakossag
korében is. Az e-kormanyzati szolgaltatasok platformja, az eCitizens, 2014 o6ta
mikoddik, legutdbb 2021-ben korszer(isitették, melynek részeként az allampolgarok és
a vallalkozasok szamara nyujtott szolgaltatdsok mar egyazon feliileten elérhet6k. A
megujitott fellilet ,akadalymentesit6” funkciokkal is rendelkezik. A feliilet tovabbi
ujitasa, hogy mar a kozmtivekkel kapcsolatos lgyintézésre is lehetéséget nyuijt.

Portugalia az e-kdzigazgatasi szolgaltatasok szempontjabol 06sszességében
meghaladja az EU-s atlagot, azonban a nyilt adatok biztositasa terén elmarad attél. Az
elmult években tobb fejlesztés is tortént az elektronikus szolgaltatasok
egyszerlsitése érdekében. Egyablakos ligyintézés az ePortugal weboldalon torténik,
ahol az allampolgarok és a vallalkozasok szamara egyarant elérhetdk az ligykorok. A
platform minden eszkdzre optimalizalt, az ligyintézést chatbot segiti. A Citizen Map
térkép alapu alkalmazdas valamennyi kozigazgatdsi szolgaltatasi helyrél (tavolsag,
Utvonal, nyitvatartds) és magarél a szolgaltatasrél is (sziikséges dokumentdcio,
koltségek, jogszabalyi hataridok) széleskor( tajékoztatast nyujt. Az allami szektor nyilt
adatainak kozponti adatbazisa 2021-ben jott létre.

Szlovéniaban az EU-s atlagnal ugyan tobben veszik igénybe az
e-kozszolgaltatasokat, a mérések szerint a vallalkozasoknak nyujtott szolgaltatasok
terén elmarad az EU atlagtél. A SI-PASS hitelesitési és e-alairasi szolgaltatas alkalmas
a maganszemélyek és a gazdasagi szervezetek online térben torténd azonositasara
és ellenGrzésére, a kozigazgatasi szervek elektronikus szolgaltatasaihoz egyarant
hasznalhato, mara mar tobb mint szaz 6nkormanyzat portaljaba beépitésre kertilt. Az
orszag nyilt adat politikajat a Szlovén Nyilt Adatkdzpont, az OPSI HUB segiti.
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Ausztria az elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasok terén az EU-s atlag felett teljesit,
a téma egyik éllovasanak tekinthet6. Az e-kdzigazgatdsi szolgaltatasok
igénybevételéhez az allampolgarok szamdra un. allampolgari kartya (Birgerkarte)
sziikséges, amely elektronikus azonositoként muadkodik az interneten, és amellyel
létrehozhat6 az allampolgar elektronikus aldirdsa. Ennek tovabbgondolasa a Digitales
Amt nevi mobilalkalmazas, amelyen keresztil az allampolgarok szamara az app-bol
kozvetlenll elérhetOk az osztrak kormany szolgaltatasai. Hasznalatahoz sziikség van
az allampolgar elektronikus alairdsara, egy ujjlenyomat vagy arcfelismerésre képes
okostelefonra, és egy masodkésziilékre (laptop vagy tablagép). Az elektronikus aldiras
tovabbfejlesztéseként 2022-t6l keriil bevezetésre az |ID Austria azonosit6. A cél az,
hogy a személyazonosité okmanyahoz (személyi igazolvany, Gtlevél) tartozé egyedi
azonositoval minden allampolgar igazolhassa magat a hivatali digitélis
alkalmazasokban és szolgaltatasokban. Jelenleg a fejlesztés még kisérleti fazisban
van.

Olaszorszagban az online kdzszolgaltatasok hasznalatdahoz 2020 6ta elérhetd az |10
alkalmazas. A feliileten a felhasznalé személyre szabhatja az értesitéseit annak
megfelel6en, hogy milyen témdban szeretne naprakész informaciokat kapni (példaul
polgari védelmi figyelmeztetések, bizonyos dokumentumok elérhetésége, korlatozott
forgalmu Ovezeten vald athajtds). A kormany bizonyos pénziigyi juttatdsok és
0sztdonzok eléréséhez kotelezGvé tette az alkalmazas hasznalatat, hogy a lakossag
korében ndvelje a digitalis eszkdzhasznalatot. 2021 tavaszan az alkalmazast 11
millidan toltotték le. Az 6sszes tervezett szolgaltatast varhatéan 2022-re integraljak az
applikacioba. A kozigazgatasi szervek adatainak egyesitett katalogusat 2021-ben
hoztak létre. Az atlathatdsag tamogatasa érdekében a platform forraskddija nyilvanos.

Lengyelorszag az e-kdzszolgaltatasok terén elmarad az EU-s atlagtdl, de a
jarvanyidészak és a gazdasag leallasa fellendiilést eredményezett az ilyen tipusu
szolgaltatasok hasznalataban. 2020-ban t6bb mint 4 millié profilt hoztak létre az e-
kozigazgatasi szolgaltatasok igénybevételéhez. A profillal rendelkez6k 2017 o6ta
hasznalhatjak a mObywatel alkalmazast. Ez gyakorlatilag elektronikus pénztarcaként
mUkodik, és segitségével a felhasznald igazolhatja magat példaul vonaton, postan,
edzG6teremben, orvosi rendel6ben stb., azaz nagyjabdél mindenhol, ahol nem kotelezé a
személyazonositd igazolvany vagy utlevél felmutatasa. A jarvanyra tekintettel az
alkalmazas uj funkciokkal is bdéviilt: a platformrdél mar elérhet6k az e-receptek és a
digitalis oltasi igazolas is. A kdzadatok nyilvanossaganak kiterjesztése érdekében
nagyszabasu programot hajtottak végre az orszagban 2016-2020 kozott; ennek
eredményeként nemcsak nétt a kozszféra nyilvanosan kozzétett informacidinak
mennyisége, hanem az adatok mindsége is javult, fejlesztették és bvitették a nyilt
adatportalt. A program eredményeként fellendiilt a nyilt adatok (Ujra)felhasznalasa és
nétt a platform népszerlisége. A program a 2021-2027 id6szakban is folytatodik.
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Magyarorszagrél az open data-megoldasokat tekintve elmondhato, hogy az
allami szervek altal hasznalt rendszerek jelenleg nem egységesek, ez pedig az
egységes adatkozlés elengedhetetlen feltétele volna. A Kormadnyzat a
Budapesti Mlszaki Egyetemmel el6remutato egytttmikodésben dolgozik a
kézbs technikai hattér megalkotasan. A 2020-as Mesterséges Intelligencia
Stratégia egyik f6 eleme - az adatgazdasdg kiépliléséhez — az orszdg
adatpolitikdjanak felvazoldsa. A stratégia megalapozta a Nemzeti Adatvagyon
Ugynékség mikédését, amelynek feladata koordindlni és elésegiteni a
kézszféra informaciocinak felhasznalasat. Magyarorszag egyébként azon kevés
orszagok kozé tartozik, ahol a nemzeti nyitott adatportal nem biztosit kiilon
feliiletet a nyilt adatfelhasznalasi esetek bemutatasara, tehat nem all
rendelkezésre attekint6 anyag arrol, hogy a nyilt adatokat hogyan hasznaljak az
orszagban.

Léteznek azonban mar jo gyakorlatok, példaul a Hulladékradar
mobilalkalmazas. A Magyar Kormany a kozeljévében gyorsitani szeretné a nyilt
adatok (djra)felhasznaldsdnak fejlédését, tekintve, hogy alldspontja szerint a
nyilt adatok felhasznalasa az egyik legfontosabb gazdasagi novekedést
eldsegitd tényez6 napjainkban.

Magyarorszag egyablakos felépitésl halozataban ma tébb mint 300
kormanyablak mUikodik, ahol tébb mint 2500 féle ligykort intézhet a lakossag.
Emellett mobilizalt kormanyablak-halozat teszi lehetévé az (gyintézés
szinvonalas lebonyolitasat olyan telepliléseken is, ahol nincs kormanyablak,
vagy hatranyos kozlekedési infrastrukturaval rendelkeznek. A Kormanyablakok
mellett tébb online lehetéség is rendelkezésére all az allampolgarok és
gazdasdgi szerepl6k szaméra. Az Ugyfélkapu segitségével a felhasznalok
biztonsagosan vehetik igénybe online az elektronikus kézigazgatasi lgyintézés
szolgéltatdsait. Az Ugyfélkapun regisztréltak széma 2021 oktdberében t6bb
mint 5 millié volt. A Hivatali Kapu lehetévé teszi, hogy szervezetek hitelesen
fogadhassanak elektronikus (izeneteket és hivatalosan tovabbithatjak
lzenetiiket az Ugyfelekhez. A Hivatali Kapu regisztraciok szama 2021
oktoberében majdnem elérte a 15 ezret. A cégeknek és egyéb szervezeteknek
kételességlik elektronikus elérhetdségliket bejelenteni, amelyet Cégkapun
keresztiil is megtehetnek; jelenleg nagyjabol 650 ezer regisztralt van a portalon.
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Ill. FOkuszban

RRF: milyen unios finanszirozasu digitalizacios fejlesztések varhatok a
kornyez6 tagallamokban az elkovetkezend6 években?

MEGVALOSITAS HATASVOLUMEN RESZTVEVOK

koMPLEXITAS @ @ @ @ O
IDBIGENY 00000

FORRAS 00000

PIACI SZEREPLOK, TERMESZETES
SZEMELYEK ES KOZIGAZGATAS

HHHE 10N §

AZ EUROPAI UNIO TAGALLAMAI

KOVETKEZMENYEK

Az EU egy 6sszesen 2 billié eurds finanszirozasi kerettel Az RRF-forrasok legalabb egyétode a digitalis
célozza a térség atfogo fejlesztését a 2027-ig tarté atallas tamogatasara forditando: a tagallamok a
idészakban: magaban foglalja tobbek kdzétt a meggyengiilt rendelkezésre all6 keretekbél jellemzGen a
szektorok megerdsitését, a tagallamok gazdasdgainak komgazga?als, G2 SS9 azio_kt’a.tas
megfeleld, ,jovébiztos”, a kihivasoknak jobban megfelelni elektronlzal‘alsat flne}n’s.zwgzzak - a digitélis

L képes atalakitasat, azaz ellenalléva tételét. kompetenciakat javit6 intézkedések mellett.

@ rovidtivon relevans jellemzék @ K6zép- és hosszutavon relevans jellemzék

Az eurdpai fejl6édés 6 hajtoereje az elkdvetkezendd években minden bizonnyal a két
részbdl allo, folyd aron 6sszesen tobb mint 2 billié eurd volumend pénziigyi csomag
— ez az Eurdpai Unio torténetének eddigi legnagyobb pénziigyi 6sztonzé eszkoze.

Mind az un. tobbéves pénziigyi keret, mind a Next Generation EU - Eurdpai
Helyreallitasi Eszkdz a 2021 és 2027 kozotti idészakban célozza meg a térség atfogo
fejlesztését: a vilagjarvany kovetkezményeképpen meggyengiilt szektorok
Ujjaépitését, megerdsitését, a tagallamok gazdasagainak megfelel6 atalakitasat és a
jovére valo felkészitését, uj munkahelyek és olyan lehetéségek teremtését, amelyek
egyuttesen jarulnak hozza a megfeleléen elektronizalt, a digitalizacioban rejlé
lehetéségeket maximalisan kihasznald, a kilonb6zé kihivasoknak jél megfelelni
képes, azaz ellenall, ugyanakkor kérnyezettudatos Eurépa megteremtéséhez.

A korabbi finanszirozasi eszk6zokhoz képest fontos kiilonbség, hogy a jelen, korabban
ismeretlen volumeni pénziigyi csomag kifejezetten az adaptacios képesség, a
kiilonb6z6 rugalmassagi mechanizmusok kialakitasat és erfsitését célozza: a
korabbiaknal sokkal inkabb ,jov6be tekint6” program ugyanakkor a jelen kihivasait is
figyelembe veszi.

A Helyreallitasi és Rezilienciaépitési Eszkoz

A Helyredllitasi és Rezilienciaépitési Eszkéz (Recovery and Resilience Facility; a
tovabbiakban: RRF) a korabban emlitett Next Generation EU — Eurdpai Helyredllitasi

Eszkoz meghatarozd, megkozelitéleg 724 milliard eurds keretdésszegld komponense:

338 milliard eur6 értékben foglal magaban tdmogatasokat, emellett tobb mint 385 -
milliard eurd 0sszegben nyujt hiteleket a tagallamoknak, annak érdekében, hogy a

célokhoz rendelt intézkedéseiket, beruhdzasaikat megvaldsithassak. 1 1
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Az Eurépai Unié tagallamai az RRF-b6l a megfeleléen kidolgozott, féként a
kornyezettudatos és digitalis atallasra torténé felkészilést célzo, emellett a
gazdasagot és tarsadalmat a jovébeli kihivasokra felkészliltebbé, igy 6sszességében
ellenallébba tévé intézkedés-rendszert tartalmazo terveken keresztiil igényelhetnek. A
tamogatasok és hitelek felhasznalasara természetesen szamos szabaly vonatkozik,
az azonban kiemelendd, hogy a forrasok legalabb egyoétodét a digitalis atallasra
sziikséges forditania az adott tagallamnak.

Csehorszag

Az RRF magas rendld céljainak elérése érdekében Csehorszag atfogo terve 91
beruhazasi- és 33 reformintézkedést szamlal. Az osszesen 7 milliard eurds
tamogatasi csomag kozel egynegyedébdl a digitalis atallast segit6 projektek keriilnek
finanszirozasra, ugyanakkor a klimapolitikai célokkal 0Osszefliggd intézkedések,
beruhazasok teljes volumene majdnem eléri a 3 milliard eurét.

A digitalis atallas az orszagban jellemzéen a digitalis készségekre, az e-kormanyzatra,
a digitalis 6sszekapcsoltsagra és a vallalkozasok digitalis atalakulasara fékuszal.

Az oktatas teriiletén a magasabb szint(i digitalis készségek elérése az egyik f6 cél: igy
0sszesen 585 millié eurds tamogatdsi csomag fedi le a tandrok, oktatok képzéseit, a
digitalis tantervek atalakitasat, kidolgozasat, valamint az oktatasi intézmények
digitaliseszkoz-beszerzéseit. Az intézkedések célja nem csak az, hogy a
kozoktatasban magasabb szinten tudjanak hozzajarulni tobbek kdzott a megfeleld
digitalis felkésziiltséghez, hanem az is, hogy — hosszu tavon - igy segitsék az egyes
szektorok munkaeré-problémait, igy csokkentve az esetleges munkaerd-hianybdl
addédo kedvezdbtlen hatasokat.

Csehorszag fejlesztési programja magaban foglalja tovabba a kozigazgatas, az
igazsagszolgaltatas és az egészségiigy digitalis atalakitasat, emellett jelentds
hangsulyt helyez a kiberbiztonsag javitasara is.

Jelentés keretet, 650 millid eurét szannak a piaci szektor digitalis atallasanak
tamogatasara is; a célzott programok egyrészt kozvetleniil segitik a vallalkozasok,
piaci szereplok digitalis transzformaciojat, de ide sorolhaték az 5G- és a nagyon nagy
kapacitasu halézatok fejlesztését célzd beruhazasok, valamint a digitdlis innovacios
kozpontok létrehozasara és fejlesztésére iranyuld befektetések is.

Szlovakia

Szlovakia a helyreallitasi terv 6,3 milliard eurd 6sszeg( forrasanak 21 szazalékat, tehat
tobb mint 1,3 milliard eurét fordit a digitalis atmenet tamogatdsara — klimacélokra
ugyanakkor ennek kicsivel tobb, mint kétszeresét szanjak. Az atfogd program
0sszesen mintegy 196 ,kolcsondsen elfogadott leszallitandd (eredménytermékbdl)”
all; ezek gyakorlatilag mennyiségi és mindségi célokat, mérfoldkdveket jelentenek,
amelyek lehet6vé teszik a teljes végrehajtasi folyamat megfelel6 nyomon kovetését.

Az orszag féként olyan kihivasokkal néz szembe, mint a kozigazgatas és a
kozszolgaltatasok nem megfeleld szintl elektronizaltsaga, a digitalis technologiak
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lassabb elterjedése, a digitalis készségek nem elégséges szintje, de meg kell emliteni
a szélessavu lefedettség és az 5G elterjedésével 6sszefiiggd hianyossagokat is.

A digitalis atallas tamogatasat célzé kulcsfontossagu intézkedései kozott emlitendd
a kozigazgatas digitalizalasa; a program 0Osszesen egy 177,5 millio eurd
0sszvolumen( beruhazasi- és reformcsomag, amelyek eredményeképpen -
jellemz6en oktatasi, egészségiigyi és igazsagiigyi e-kormanyzati megoldasok
kifejlesztésével és implementacidjaval — magasabb szint(i, hatékonyabb és nem
utols6 sorban felhasznalobarat digitalis szolgaltatasokat érnek majd el a piaci és
lakossagi szereplok. Emellett jelentés, 102 millié euré jut a vallalkozasok
digitalizacidjanak el&segitésére, amely féként az érintettek lizleti folyamatainak
elektronizalasat, a munkavallaldk digitalis készségeinek fejlesztését jelentik, de a terv
Digitalis Innovacios Kdzpontok létrehozasaval is szamol.

A terv részeként jelentés szerepet kap az oktatas szinvonalanak novelése: az
elGiranyzott 187 millié euro6 féként az iskoldk (infrastrukturalis) min6ségének javitasat
és digitalizacidjat segiti majd. Ennek keretében tobbek k6zott a hatranyos helyzetd
tanuldk juthatnak majd az oktatasukat segit6 informatikai eszk6zokh6z, ugyanakkor a
program hangsulyos eleme a digitaliskészség-fejlesztés, valamint egy atfogé tantervi
reform, amely mellett cél egy Uj tanuldsi-oktatasi okoszisztéma kifejlesztése is, az
egyes projektek ezzel is erésitve egymast.

Romania

Tavaly Osszel az Europai Bizottsag pozitivan értékelte Romania RRF-tervét: a
benyujtott, 6sszesen 29,1 milliard eurds konstrukcio kdzel fele-fele aranyban tartalmaz
tdmogatasokat és hitelfolydsitast (14,2 és 14,9 mrd EUR). A finanszirozott
intézkedések varhatéan — a tébbi tagallamhoz hasonléan — meghatarozok lesznek
majd abban a tekintetben, hogy az orszag megerésodve tudhassa maga mogott a
koronavirus-jarvany kihivasokkal teli id6északat. A Bizottsag januar kozepén -
el6finanszirozas keretében — kozel kétmilliard eurot folyositott a terv végrehajtasanak
megkezdésére.

A forrasok kicsivel tobb, mint egyotdde jarul majd hozza a digitdlis atallashoz, mig a
terv zold elemei a teljes keret 41%-at fedik le: ennek keretében tobbek kozott célként
keriilt kitizésre a fekete- és barnakészén-, valamint a lignit-alapu energiatermelés
2032-ig torténd teljes kivezetése.

A digitalis transzformacidval 0sszefliggé projektelemek keretében elére lathatolag
megtorténik a kozigazgatasi és piaci szektor elektronizalasa, a digitalis infrastruktura
fejlesztése, illetve a kiberbiztonsag javitasa;igy kiemelt cél példaul egy olyan,
biztonsagos, kormanyzati felhéalapu IT-infrastruktura kiépitése, amely tobbek kdzott
lehetévé teszi a kilonb6z6 kozigazgatasi platformok, megolddasok és
adatszolgaltatasok interoperabilis kialakitasat, el6segitve ezzel kilonbdz6 digitalis
kozszolgaltatasok fejlesztését is. A projekt keretében sor keriil tovabba az
elektronikus személyazonositd igazolvanyok bevezetésére.

\
13


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_4876
https://seenews.com/news/ec-disburses-19-bln-euro-in-pre-financing-to-romania-under-rrf-769140
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]
Az integralt e-egészségiigyi és tavorvoslasi rendszer megalapozasara és
kidolgozasara mintegy 470 millié eurét iranyzott el6 a kormanyzat. Az oktatas
elektronizalasat tamogato intézkedések varhatdéan hozzajarulnak az oktatasi szektor
szereplbinek készségfejlesztéséhez.

Felhasznalt irodalom:

Eurdpai Bizottsdg, Koltségvetési Féigazgatdsdg, The EU’s 2027-2027 long-term budget & NextGenerationEU: facts
and figures, Publications Office, 2021 https.//data.europa.eu/doi/10.2761/808559

Czechia’s recovery and resilience plan (https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-
coronavirus/recovery-and-resilience-facility/czechias-recovery-and-resilience-plan_en)

Slovakia’s recovery and resilience plan (https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-
coronavirus/recovery-and-resilience-facility/slovakias-recovery-and-resilience-plan_en)

NextGenerationEU: European Commission endorses Romania's €29.2 billion recovery and resilience plan
(https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_4876)



https://data.europa.eu/doi/10.2761/808559
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/czechias-recovery-and-resilience-plan_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/czechias-recovery-and-resilience-plan_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/slovakias-recovery-and-resilience-plan_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/slovakias-recovery-and-resilience-plan_en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_4876
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IV. A Digitalis Eurépa Program hirei

Eurobarometer-felmérés a digitalis jogokrol és elvekrol 2021

Az Eurépa digitalis évtizedére vonatkozd célokrél szélé Digitélis Iranytd (Digital
Compass: the European way for the Digital Decade) az uniés polgarok bevonasat és
széleskord tarsadalmi vitat iranyoz el6 a digitalis jogok és digitalis elvek
meghatarozasa érdekében. Ennek keretében egy specialis Eurobarometer-felmérést
folytattak le tavaly szeptember 21. és oktober 15. kozott az EU 27 tagallamabol
mintegy 26 530 f6 részvételével, amelynek soran a résztvevék kifejthették
véleményiiket arrdl, hogy a digitalis eszk6zok és az internet milyen szerepet fog
betdlteni az életikben, mennyire vannak tudataban annak, hogy az online térben
milyen jogokkal rendelkeznek és azokat hogyan érvényesithetik, valamint hogy hogyan
latjak a digitalis jogokra és elvekre vonatkozo6 kozos eurdpai jovéképet. A felmérés
eredménye itt elérheté.

A francia elnokség digitalizacids prioritasai

2022. januar 1-jétél Franciaorszag vette at az EU Tanacsanak soros elnoki tisztségét.
A francia elnokséqg prioritasai kdozott — egyebek mellett — szerepel a digitalizacié is,
amelyet illetéen tobb jogszabdly megtargyalasa és elfogadasa varhatd az elnokség
hat hénapja alatt. E témaban a platformok szabalyozasa és elszamoltathatdésaga
keriilt kiemelésre az elnokségi programban, kilonds tekintettel a digitalis
szolgaltatasokrél (Digital Services Act, DSA) és a digitdlis piacokrol sz6l6
jogszabalyokra (Digital Markets Act, DMA).

Europa elinditja az els6 nagyszabasu 6G kutatasi és innovacios
programot

Elfogadta els6 munkatervét az intelligens haldzatokkal és szolgaltatasokkal
foglalkoz6 Uj k6zos vallalkozas (Smart Networks and Services Joint Undertaking, SNS
JU), melynek célja — a 2027-ig rendelkezésre allé6 900 millié EUR koltségvetésébdl -
Eurdpa zold és digitalis atallasanak el6segitése érdekében a 6G kutatas és innovacio,
valamint a fejlett 5G hal6zatok kiépitésének tamogatasa. E témaban a 2022 elején
kiirasra keriil uj palyazati felhivasoknak a most elfogadott munkaterv lesz az alapja.
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https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_hu
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/research/special-eurobarometer-report-digital-rights-and-principles-2021
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/research/special-eurobarometer-report-digital-rights-and-principles-2021
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2270
https://presidence-francaise.consilium.europa.eu/en/programme/priorities/
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_hu
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_hu
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-markets-act-ensuring-fair-and-open-digital-markets_hu
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/smart-networks-and-services-joint-undertaking
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/europe-launches-first-large-scale-6g-research-and-innovation-programme

= digitalis jolét ®
= nonprofit kft.
1016 Budapest, Naphegy tér 8.
www.digitalisjoletprogram.hu

% VELEMENYET, HOZZASZOLASAT, JAVASLATAIT varjuk:
a DJP Observatory Team cimén



mailto:observatory.team@djnkft.hu

